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Abstrakt

Prispévek se zabyva moznostmi uplatnéni Skolnich socialnich pracovnikl pfi feSeni problému
a rizikovych jevl u zakl. Na ptikladu kompetenci Skolnich specidlnich pedagogti a Skolnich
socidlnich pracovnikl ukazuje moZnosti spoluprace v ramci inkluzivniho $kolstvi v Ceské
republice. Pti formulaci jednotlivych kompetenci Skolnich specidlnich pedagogli vychézime
ze stavajici legislativy.

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze pracovni pozice Skolniho socialniho pracovnika v soucasné
Ceské Skolské legislativé neni vymezena, vychdzime pti formulaci kompetenci této profese
z amerického standardu Skolni socidlni prace a vyzkumnych zjisténi realizovanych v ramci
projektu SGS FP ¢. 58013 Technické univerzity v Liberci s nazvem Potencial Skolni socialni
prdce v ceském Skolstvi.

Uvod

Znalosti a kompetence jsou sloZité pojmy, jejichZ pfesna interpretace se 1iSi v zavislosti na
vychozi teoretické platformé. To pak ovliviiuje zptlisob, jakym se tyto pojmy uplatiuji ve
Skolni praxi [4]. Pfi definovani kompetenci VeteSska a Tureckiova konstatuji, ze jedinec svym
vzdélavanim ziskava urCité védomosti a osvojuje si urité dovednosti [29, s. 46].
Uplatiiovanim novych informaci pak ziskavé individuédlni zkuSenost a vytvari tak konkrétni
kompetence. Pokud jsou tyto schopnosti a dovednosti déle rozSifovany, dochéazi k naristu
védomosti a vzniku kliCovych kvalifikaci. Kazda pracovni role vyzaduje urcité kompetence,
které se mohou vzajemné piekryvat nebo vyrazné odliSovat.

Pojem kompetence je mozné vymezit jako pravomoc, opravnéni nebo zpisobilost, kterd je
delegovéna urcitou autoritou. V profesni rovin¢ to znamena, Ze pracovnik dosahl potfebného
vzdélani, které ho opraviiuje k vykonu urCitého povoldni. Jde o néco, co je c¢loveku
pfisouzeno zvenku a €ini jej formalné opravnénym. Druhy pohled preferuje vnitini kvality
¢lovéka, které mu umoziuji podat vykon v pozadované kvalité [6].

Podle Vetesky a Tureckiové jsou nejvyznamnéjsimi znaky kompetence:

e Kontextualizovanost — zasazenost do urcitého prostfedi nebo situace.

e Multidimenziondlnost — kompetence je sloZena z riiznych zdrojl, pficemz se
predpoklada efektivni nakladéani s témito zdroji.

e Kompetence je definovdna standardem — pfedem je urcena troven zvladnuti
kompetenci a soubor vykonovych kritérii, coz jedinci umoziuje, aby svou kompetenci
sam demonstroval a také dokazal zméfit a vyhodnotit.

e Potencial pro akci a rozvoj — je ziskavana a rozvijena v procesech vzdélavani a ucenti,
které se povazuji za kontinualni a celozivotni [29, s. 31, 32].
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1 Kompetence v inkluzivnim Skolstvi

Inkluzivni pojeti vychovy a vzdélavani piinasi mnoho zmén do obsahu, cilii vychovy a
projevuje se také v normach zivota spole¢nosti. Cely proces zmén se bude odvijet predevsim
od skolni vychovy a bude se tykat nejen déti a zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
ale naprosto vSech. Pijde o vnitini pfeménu prace Skoly a zejména o zcela jiny piistup
k zaktim [28]. Vychozim principem je rovnocenny piistup ke vzdélavani, ktery je soucasti
lidskych prav a ukazatelem vyspélosti dané zemé.

Skolské integrace se v kazdé zemi prosazovala jako dlouhodoby proces. Podatky tohoto
procesu v Ceské republice lze nalézt v sedmdesatych, ale zejména osmdesatych letech
minulého stoleti. Skolské integraci a dnes prosazovanému inkluzivnimu pojeti ve Skolstvi
musi odpovidat legislativni, metodickd a koordinacni cinnost, kterou je tfeba spojit
S patficnym ekonomickym zabezpecenim a kompetentnimi odbornymi pracovniky. Jednim
Z limitujicich faktord uspésnosti integrace a tim i Skolni uspéSnosti integrovaného zaka
V nerestriktivnim prosttedi je odborna uroven jednotlivych pracovnik skoly.

Mnoho studii se vénuje kompetencim pedagogickych pracovnikii. Ukazuje se vSak, ze
obvyklym zplGsobem definované odborné profily dostatené nepokryvaji specidlné
pedagogickou a socialni oblast Skolniho vzdélavani. Proto jsme se na tyto oblasti zaméfili a
v ramci vyzkumného projektu SGS TU v Liberci nazvaného Potencidl skolni socialni prdce
V ceskéem Skolstvi jsme cilené zjistovali moznosti etablovani pracovni pozice Skolniho
socialniho pracovnika. Metodami dotaznikového Setfeni byly zjistovany nazory odbornych
zaméstnanci ve Skolstvi v kategorii pedagogickych a dal§ich odbornych zaméstnancti na
kompetence pro pozice Skolniho specidlniho pedagoga a Skolniho socidlniho pracovnika, které
by mohly pozitivn¢ doplnit kvalifika¢ni strukturu pracovnikii Skol a Skolskych zafizeni.
Konkrétni vyzkumnou otdzkou pak byla Komparace kompetenci Skolniho specidlniho
pedagoga a Skolniho socialniho pracovnika. Vyzkumny soubor zahrnoval 648 respondentl
z Usteckého a Libereckého kraje z fad pedagogickych a poradenskych pracovnikii a
socialnich pracovnik.

11 Kompetence $kolniho specidlniho pedagoga

S rostoucimi pozadavky na integraci zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami do béznych
Skol se stava specidlni pedagog dllezitym ¢lenem Skolniho poradenského pracovisté. Podle
platné legislativy je specidlni pedagog plné kvalifikovanym pedagogickym pracovnikem,
nebot muZe vykondvat piimou vyucovaci, pifimou vychovnou, piimou specidlné
pedagogickou ¢innost pifimym ptisobenim na vzdélavaného [32].

Skolni specialni pedagogové dosud puisobili zejména ve $kolach, které se profilovaly na
vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami, at’ uz se jednalo o Skoly specialni ¢i
Skoly bézného typu (zékladni i stfedni). Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpist a Koncepce poradenskych sluzeb poskytovanych ve $kole [8] ukotvila pozici
Skolniho specidlniho pedagoga v rdmci tzv. Skolniho poradenského pracovisté. Podpora uceni
zéka ma na individudlni Grovni posilujici potencidl pro konkrétni dité, soucasné vSak také
prispiva k dobré atmosféie u¢eni pro ostatni zaky [28]. Skolni specidlni pedagog provadi na
Skole samostatnou specialné pedagogickou diagnostiku a poradenskou Cinnost. V soucasné
dobé pedagogickou a specidlné¢ pedagogickou diagnézu stanovenou skolnim specialnim
pedagogem musi jesté potvrdit Skolské poradenské zatizeni, se kterym specidlni pedagog uzce
spolupracuje. Pro poradenskou praci ve Skole potiebuje Skolni specidlni pedagog zajistit
souhlas zakonnych zéastupcii vSech zak, se kterymi pracuje.

Pozadavky na odbornou kvalifikaci specidlniho pedagoga jsou uvedeny v § 18 zdkona
563/2004 Sb., ve znéni zékona ¢. 198/2012 Sb. [32], o pedagogickych pracovnicich. Jeho



odborné kompetence jsou profilovany piedev§im pro specialné¢ pedagogickou a poradenskou
praci ve Skole. Vykonava depistaz zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, piipravuje,
vyhodnocuje a zpracovava vysledky z této Cinnosti. Diagnostikuje specialné vzdélavaci
potfeby zakt na zéklad¢ jejich vysetieni, dotazniki, anamnéz, pozorovani a pfipravuje,
shromazd’uje a analyzuje vysledky z vySetieni. Déle stanovuje hlavni problémy zaka, tvori
individualni plany podpory ve $kole i mimo ni. Provadi skupinové i individualni ¢innosti se
zékem se specialnimi vzdélavacimi potfebami jako jsou c¢innosti specidlné pedagogicko-
vzdé¢lavaci, reedukaéni, kompenzacéni, stimula¢ni. Dle Mertina a Kucharské [15] byl posun
¢innosti odbornikii od diagnostiky k intervenci danych probléml podstatnou zménou
Vv Ceském vzdélavacim systému. Pravé intervence rozhoduje o formé péce, diagndze
specifickych poruch uceni, ale i o tom, jak kvalitn€ jsou zéci pfipraveni do zivota. Specialni
pedagog spolupracuje s pedagogy na pripravé a vytvaieni Skolnich vzdélavacich programu a
individualnich vzdélavacich pland. Pti vyhodnocovani navrzenych podpirnych opatieni pro
zéky se specialnimi vzdélavacimi potfebami spolupracuje také s pedagogy a rodici. Specidlni
pedagog je kompetentni vést intervence pro rodice problémovych zaki, pfiCemz je dilezitd
véasnost [2]. Dle PeSatové [22] realizuje preventivni a interven¢ni Cinnosti v piipadé
vztahovych poruch v roding s problémovymi zaky.

Dale se specidlni pedagog podili na spolupréci Skoly s pedagogy, rodic¢i i Zaky na pfipravé a
upravé podminek pro integraci zakid se zdravotnim postizenim a pfi kariérovém poradenstvi
pro tyto zaky. Provadi konzultace s pedagogickymi pracovniky. Na rozdil od ucitele ma
odlis$nou profesni specializaci a poskytuje uciteli podporu ve specialné pedagogické oblasti
[17]. Navrhuje metody a formy prace se zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zavadi
je spolecné s uciteli do vyuky.

Specialni pedagog koordinuje a metodicky vede asistenty pedagogii na Skolach a spolupracuje
s dalimi institucemi participujicimi na vychové a vzdélavani zaku [30].

Skolni specidlni pedagog se zaméfuje se na procesni stranku postupu zadlefiovani zka do
tiidy a Skoly véetné moznosti riznych odvolani, termind a lhit pro vypracovani posudkii.
Ptesné stanovi, ktery orgdn bude Zaklim s t€z§imi formami postizeni poskytovat soucinnost
zdravotnickou, rehabilitac¢ni, socialni apod. [16]. Specialni pedagog nachazi také uplatnéni
V tzv. preventivné intervenénim modelu péce o Zaky jesté pred tim, neZ byly jejich specialni
vzdélavaci potieby diagnostikovany. Vzhledem k tomu, Ze profese Skolniho specidlniho
pedagoga je stile noveé se etablujici subprofesi, mizZe vznikat celd fada nejasnosti ohledné
kompetence jak z pohledu pracovnika, tak z pohledu dalSich profesi a instituci, které se
potencialné mohou ke specialnimu pedagogovi vztahovat [9].

Skolni specialni pedagog miize v konkrétni $kole piisobit na plny nebo &astedny wivazek,
ptipadné muze Skole poskytovat specialné pedagogickou podporu formou poradenstvi dle
zivnostenského zakona [9]. V ptipadé ¢aste¢ného tivazku mize ve zbyvajicim ¢ase plisobit ve
stejné Skole jako ucitel nebo v jiné Skole opét jako specidlni pedagog, pfipadné miize také
pracovat ve Skolském poradenském zatizeni (pedagogicko-psychologickd poradna, specialné
pedagogické centrum). Pokud vSak uvazek poradenského pracovnika klesne pod 1/2, méni se
charakter jeho prace a stava se pouhym konzultantem [7]. Skolni specialni pedagogové jsou
zameéstnavani ve Skolach v ramci realizace projektii financovanych z evropskych socialnich
fondu, pro tadu skol se vSak stava problémem dlouhodobé zajisténi finanénich prostiedki [3,
s. 38]. Financovani pozice Skolniho specidlniho pedagoga je zéavislé predev§im na
schopnostech vedeni S§koly a pocet Skol s vlastnim Skolnim specialnim pedagogem stale jesté
neni dostate¢ny.



1.2 Kompetence §kolniho socidlniho pracovnika

Obsah specifické ¢innosti socialnich pracovniki ve $kolach vychazi z poslani, tloh a obsahu
¢innosti tzv. obecné socialni prace. Soucasné reflektuje specifika Skolského prostiedi, potteb
zéku, jejich rodin 1 pedagogl. Sluzby socialni prace jsou soucasti komplexnich sluzeb Skoly
zakim a jejich rodinam. Vzhledem k riznorodosti nabidky obecné socidlni prace, rovnéz jako
jeji nejasné identit€¢ [18] 1 riznym néarodnim podminkdm je mozné konstatovat pomeérné
Sirokou paletu ¢innosti $kolnich socialnich pracovnikl ve svété. Speck [27] v této souvislosti
upozornuje 1 na dalsi determinanty riiznorodosti nabidky. K nim patii nejenom vychodiskovy
teoreticky koncept Skolni socialni prace, ale naptiklad typ Skoly, ¢i konkrétni regionalni
podminky. Dtlezitym determinantem je také pravni Gprava podminek vykonu Skolni socialni
prace v jednotlivych statech.

Obsah cinnosti Skolnich socidlnich pracovnikii je 1 pfedmétem zajmu vyzkumu a to jiz od
1925 roku, kdy Julius Oppenheimer [1] analyzoval 300 kazuistik vykonu c¢innosti tzv.
,visiting teachers ve Spojenych statech americkych. Vysledkem vyzkumu bylo
identifikovani 32 kli¢ovych funkci. K nejdulezitéjsim funkcim podle J. Oppenheimera [1]
patfilo zaméfeni se na reorganizaci Skolské praxe a neptiznivych podminek, které jsou

zakladem rtiznych problému déti.

V soucasnosti se v soudobé odborné literatufe setkavdme s pestrym vymezenim c¢innosti
socialnich pracovnikti. Linda Openshaw [20] proto jejich sumarizaci identifikovala Ctyfi
zékladni ulohy, spoleéné pro Skolni socidlni pracovniky ve svété. Patii k nim:
poradenstvi/konzultace; posuzovani situace; pfima intervence a pomoc pii tvorbé a rozvoji
programll zaméfenych primdrné na déti. Vymezeni obsahu téchto uloh koresponduje s
vymezenim metod a sluzeb socidlni prace. V ramci ptfimé sluzby uzivaji socialni pracovnici
metody socialni prace v situacich, které ovliviiuji edukaéni vyvoj Zaka. K nim patii napiiklad
advokace a poradenstvi. Ve vztahu ke komunit€ a v prospéch komunikace Skoly s komunitou,
vykonavaji skolni socialni pracovnici jako pfimou sluzbu koordinaci/vyjednavani, ziskavani
zdroji a podili se na vytvateni pozitivniho image Skoly. Ve vztahu ke Skole jako organizaci se
podili na managementu prace, zdrojii a ¢asu. Dulezitou oblasti ¢innosti socidlniho pracovnika
je 1jeho odborné sebevzdelavani.

Je dilezité zminit, ze Skolni socidlni pracovnik jako expert na socialni prostiedi poskytuje
nejenom sluzby zaktim a jejich rodindm. Plni i funkce ve vztahu ke Skole jako instituci, kde
hraje dileZitou integrani roli v oblasti socidlni prevence, intervence a pii vyvolavani
pozitivni zmény ve prospéch zakl, jejich rodin a komunit. Napomaha Skole pii napliiovani
jejich socidlnich funkei (vychovna, vzdélavaci, kvalifikacni, integracni, selektivni, alokacni,
ochrannd) tim, ze zprostfedkovdva a koordinuje sluzby vSech subjekti (Skola, rodina,
komunita, organy socidlné-pravni ochrany aj.) podilejicich se na socidlnim rozvoji déti a
mladeze.

Allen-Meares [2] zdlraziiuje vyznam puasobeni Skolniho socidlniho pracovnika
V interdisciplinarnich tymech odbornych zaméstnancti vetfejnych Skol a environmentélni
poslani skolni socidlni prace pii tvorbé zdravého Skolniho a rodinného prostiedi. Sabatino [25,
s. 204] se zminuje o Skolnich socidlnich pracovnicich jako expertech vyhodnocujicich
psychosocialni faktory, které pro Zaky pfi vyuce piedstavuji bariéry.

Problematika obsahu ¢innosti Skolnich socialnich pracovnika je v Cesko-slovenské odborné
literatufe z oblasti socidlni prace dlouhodobé diskutovana navzdory absenci legislativni
tpravy podminek vykonu $kolni socialni prace v Ceské i Slovenské republice. Analyzou
soucasného stavu diskurzu v této problematice se zabyvala i Lipcakova [12]. Diskuzi oteviel
Labath [10, s. 2-3], ktery upozornil, Ze Skolni socialni prace cilené rozviji socializa¢ni funkci
Skoly. MiZe probihat na tfech irovnich. Prvni uroven je primarni prevence, kterd se zamétuje



na vSechny zaky Skoly. Druha troven je vcasné zachyceni signalti ohrozeni zéka neboli
vCasna diagnostika. Pro Skolniho socidlniho pracovnika, ktery je v Uzkém kontaktu
S pfirozenym socialnim prostiedim zéka, plati vyssi mira pravdépodobnosti zachyceni prvnich
piiznakii socialniho ohrozeni zaka. Tteti urovni je samotna prace s problémovymi zaky,
rizikovym chovanim a zvladanim zatéze. VSechny tfi urovné se poskytuji riznymi zpisoby.
Skolni socialni prace je provadéna §irokym spektrem programi — spole¢enskych, sportovnich,
integracnich, feSicich nésili na Skolach, rozvijejicich toleranci, praci s rodici.

Matulayova [13] se pfipojila k tvrzenim V. Labatha [10] tim, ze zduraznila vyznam
profesionalizace poskytovani socialné-vychovné pomoci zakiim. Do obsahu ¢innosti §kolniho
socidlniho pracovnika zatazuje i1 krizovou intervenci, praci s rodinou zaka, vyhledavani zaka
v socialni a hmotné nouzi a socialni poradenstvi zaméfené na zjiStovani pficin, rozsahu a
charakteru pomoci a poskytnuti informaci o moznostech feSeni. Dale uvadi socialni
poradenstvi s cilem doporucit jiné odborné poradenské sluzby instituci specializovanych na
rodinu, vytvafeni rovnocennych pfilezitosti ve vzdéldvani pro zaky z rodin s nizkym
socialnim statusem a podporu multikulturniho prosttedi ve Skole.

Levicka [11, s. 9] vidi ve spojeni mezi rodinou, Skolou a komunitou hlavni ulohu $kolniho
socialniho pracovnika. Sluzby, poskytované Skolou prostiednictvim socialni prace, maji
pomadhat piekondvat zakim a rodindm osobni a socidlni problémy. Déle uvadi, ze Skolni
socialni prace v zahrani¢i pomaha rodin€ a zakovi pfi feSeni socialnich problémii; podporuje
déti se specialnimi potiebami; pomaha pfi integraci zdka do Skoly; zapojuje rodice, instituce a
dobrovolniky do prace se zaky ve Skole; vytvaii aktivity a programy na prevenci; podporuje
nemajetné rodiny zakl; vytvaii duchovni podporu, pomahéd napliiovat socidlni a emocidlni
potfeby zakul; zajistuje socialni a pravni ochranu déti; zajistuje vyhledavaci, mapujici a
intervencni Cinnosti; studuje socidlni problémy a hledd alternativni metody na jejich
odstranéni.

Z vyctu jednotlivych cinnosti Skolniho socidlniho pracovnika, tak jak jsou diskutovany
Vv zahrani¢ni 1 domaci odborné literature vyplyva, ze jejich specifikum spoc¢iva v diirazu na
socidlni prostfedi Skoly. Ekosystémova perspektiva socidlni prace, kterd reflektuje slozité
interakce a vymény mezi riznymi druhy prostiedi a osobou v prostiedi [21] se ukazuje jako
vhodné pro porozuméni a uznani specificnosti sluzeb socialni prace ve Skolském prostiedi.
Skolni socialni pracovnici maji potfebné kompetence slouZici k intervencim v mezilidskych
interakcich a systémovych vztazich v rlznych druzich prostfedi. Svou komplexni ¢innosti
napomahaji socidlnimu fungovani zakti a jejich rodin a napliovani poslani Skoly jako
spolecenské instituce.

2 Komparace kompetenci Skolniho specialniho pedagoga a Skolniho socialniho
pracovnika

Z komparace kompetenci Skolnich specidlnich pedagogli a Skolnich socialnich pracovniki
vyplyvaji jejich nejcastéjsi sluzby a to poradenské. Pfimo v prostfedi Skoly se poradenské
sluzby zacaly prosazovat jako novy trend v devadesatych letech 20. stoleti. Na Skolach zacali
pracovat Skolni psychologové, zprvu bez legislativni opory. Pozdéji je doplnili Skolni
specidlni pedagogové, zejména v souvislosti s integraci zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami [9].

Problematika poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych zatizenich je upravena vyhlaskou
¢. 72/2005 Sb. [30], o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych

zatizenich, novelizovand vyhlaskou ¢. 116/2011 Sb. Ve vyhldSce neni explicitné uvedena
profese socialnich pracovnikd.



Reditelé zékladnich, stfednich a vy3§ich odbornych 3kol zodpovidaji za poskytovani
poradenskych sluzeb, které vykonavaji zpravidla vychovni poradci, Skolni metodici prevence
a dale také skolni specialni pedagogové nebo Skolni psychologové. VSichni spolupracuji
s tfidnimi uciteli, uciteli vychov a dal§imi pedagogickymi pracovniky.

Poradenské sluzby ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. [30], o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ktera byla novelizovana vyhlaskou 116/2011
Sb., jsou pojaty Siroce a komplexné. Realita na Skolach vSak zatim neodpovidd vysoké
potiebé ze strany zadateld, tj. zaka, rodici a pedagogl a nepokryva ani potifebny rozsah
jednotlivych poradenskych sluzeb. Pfitom tucelem poradenskych sluzeb je dle vyse uvedené
vyhlasky pfispivat zejména k vytvareni vhodnych podminek pro zdravy télesny a psychicky
vyvoj zakl, pro jejich socialni vyvoj, pro rozvoj jejich osobnosti pied zahajenim vzdelavani a
v prub¢hu vzdélavani. Poradenské sluzby maji napomahat k naplnovani vzdélavacich potieb a
rozvijet schopnosti, dovednosti a zajmy ptfed zahijenim a v pribéhu vzdélavani, maji se
zabyvat prevenci a feSenim vyukovych a vychovnych obtizi, projevy riznych forem
rizikového chovani, které predchéazi vzniku socialné patologickych jevli a dalSich problémut
souvisejicich se vzdélavanim a s motivaci k pfekonavani problémovych situaci. Déle maji
poradenské sluzby slouzit pro vytvafeni vhodnych podminek pro vzdélavani zakl se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a vytvaiet vhodné podminky, formy a zplsoby prace pro
zaky, ktefi jsou pfislusniky jinych kultur nebo etnickych skupin véetné zmirniovani dasledkt
zdravotniho postizeni, zdravotniho znevyhodnéni a socidlniho znevyhodnéni a piisobit jako
prevence jeho vzniku.

Poradenské sluzby maji vytvaret vhodné podminky, formy a zpisoby prace pro zdky nadané a
mimofadné¢ nadané, slouzit k vhodné volbé vzd€lavaci cesty a pozdéjs§imu profesnimu
uplatnéni. Poradenské sluzby maji rovnéz rozvijet pedagogicko-psychologické a specidlné-
pedagogické znalosti a profesni dovednosti pedagogickych pracovniki ve skolach a Skolskych
zafizenich.

Sluzby S$kolniho specidlniho pedagoga jsou zameétfeny piedevSim na prevenci Skolni
neuspésnosti zakl, poskytuji odbornou podporu pii integraci a vzdélavani zaki se specidlné
vzdélavacimi potfebami. Zamétuji se na pribéznou a dlouhodobou péci o zaky s vychovnymi
¢1 vyukovymi obtiZzemi a vytvareji predpoklady pro jejich sniZovani. Poskytuji také kariérové
poradenstvi a pomahaji pti vzdélavani nadanych a mimoradné nadanych zakt a studentt. Téz
poskytuji metodickou podporu ucitelim [30]. Respondenti také poukazovali na kompetence
Skolniho specidlniho pedagoga zejména v néasledujicich oblastech: depistaz zakt se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami, diagnostické a intervencni €innosti u zakl v riziku,
zjisténi specidlnich vzdélavacich potteb zakt Skol a nastaveni podpirnych nebo
vyrovnavacich opatfeni pro Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Potfebu pozice Skolniho socidlniho pracovnika vyznamné podpofili respondenti v nami
realizovaném vyzkumu, ktefi poukazovali na ¢asto nedostatecnou spolupréci rodict se Skolou,
malé kompetence ze strany pedagogu pii ohrozovani vychovy ditéte, na nedostateCnou praci
s zaky v riziku poruch chovéni. Potfeba pracovnika s kompetencemi Skolniho socidlniho
pracovnika tedy jednozna¢né¢ dominuje pii spolupraci s rodinou zaka a organy socialni péce,
kdy by respondenti uvitali pomoc zejména pii feSeni otazek spojenych s posuzovanim
problémového rodinného prosttedi zakl a pii zabezpeCovani poradenstvi pro zéky, zdkonné
zastupce 1 pedagogy v systému socialniho zabezpeceni a socialné-pravni ochrany déti a
mladeze. Détem s rizikem poruch chovani nebo s jiz rozvinutymi projevy poruch chovani by
tak mohly byt sluzby poskytovany ptimo ve Skole. Docking [24]) uvadi, Ze Skola mlze vidét
rodice trojim zptisobem: rodi¢ jako problém, rodi¢ jako klient, rodi¢ jako partner. Cilovym a
idedlnim stavem je partnerstvi mezi rodici a Skolou. Problémové chovani zaka se vSak casto
odrazi v neplnéni Skolnich povinnosti a v nevhodném chovani s nizkou mirou pozitivni



komunikace a vyS$§i mirou negativismu mezi ucitelem, rodi¢i zéka a Zakem samotnym [31].
NUV [19] uvadi, ze Skoly Casto nedostatetné nebo nevhodné spolupracuji a komunikuji
s rodic¢i zakt a zaky v riziku poruch chovani.

Pro Skolniho socialniho pracovnika jsou nepostradatelné¢ také kompetence tykajici se
posuzovani rodinného prostiedi z hlediska hmotné nebo socidlni nouze rodiny v piipadé
vCasné diagnostiky ohrozeného zaka. Zde se jedna o socialni poradenstvi, jehoZ soucasti jsou
také informace o moZznostech feseni problémové situace a volbé jednotlivych forem socidlni
poOMOoci.

Zaroven z vypoveédi respondentli vyplyva, Ze Skolni socialni pracovnik by mél organizovat
rovnéz preventivni aktivity zaméfené na prevenci socialn€ patologickych jevi ve Skole, nebot’
nartst vyskytu socialné-patologickych jevii u déti a mladeze vyzaduje profesionalizaci
poskytovani socialné-edukacni pomoci 1 mimo vyufovani. Soucasn€ by tak v néckterych
rodinach dochézelo k posilovani nizkych rodicovskych kompetenci.

Déle by se skolni socidlni pracovnik mél dle doporuceni respondenti vénovat problémim
sucenim, které¢ vyplyvaji ze socialné znevyhodnéného prostiedi rodin zakt a z odliSného
jazykového a kulturniho prostiedi Zaka. Pokud specialista na Skolni prostfedi neni
bezprostiedné zainteresovan piimou kazdodenni praci se zdky v konkrétnim Skolském
zafizeni, nemuze s jistotou stanovit zdroje problému [24].

Ze stanovisek respondentil 1ze konstatovat, ze kompetence Skolniho specialniho pedagoga a
Skolniho socidlniho pracovnika se vhodné dopliiuji pravé v oblasti posuzovani rodinného
prostiedi zaki pti feSeni jeho vyukovych a vychovnych obtizi a dalSich rizikovych jevech.
Poradenské sluzby ve Skole by vyznamné posilili $kolni socidlni pracovnici s kompetencemi
V oblasti socialné-pravni ochrany déti a mladeZe a pro posuzovani rodinného prostiedi
Z hlediska hmotné nebo socidlni nouze rodiny Zaka vcetné poskytovani socidlné-edukacni
pomoci mimo vyucovani.

Z hlediska spektra kompetenci potfebnych pro poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole by
bylo vhodné, aby na vétSin¢ Skol byl v poradenském tymu zaclenén jak Skolni specidlni
pedagog, tak $kolni socialni pracovnik. Poradenské sluzby by pak mohly byt poskytovany
V potfebném rozsahu pfimo ve Skolach, zpiisobem odpovidajicim podminkam konkrétni Skoly
a poctu a vzdélavacim potiebam jejich zaku. Pracovnici poskytujici poradenské sluzby by pak
mohli spolupracovat tymové a oteviené komunikovat uvniti i vné skoly.

Zavér

Zmény souvisejici se Skolskou integraci se museji tykat zmén v piistupu ke vzdélavani
Vv oblasti legislativni, materidlni, socialni i pedagogické. Integrace musi byt realizovana
v souladu s podplrnymi, materidlnimi a persondlnimi opatfenimi, tj. musi dojit k zajisténi
integrace po strance odborné, organizacni a ekonomické [23]. V soufasné proméné Skoly je
kladen dlraz na socidlni aspekty Zivotnich situaci Zakul, jejich rodi¢i a rodin. Pracovni
zatiZzeni ucitelll a nedostatek kompetenci pro feSeni socialnich problémi vytvaii netradicni
situace ve Skole, které by zvladl kompetentné feSit Skolni socidlni pracovnik. Nedostatek
Skolnich specialnich pedagogli a Skolnich psychologii vede k nedostatecnému zvladani
rizikovych jevii ve §kole. Také Zprava o stavu inkluzivniho vzdélavani v CR za rok 2011
konstatuje, ze naptiklad ve Skolach Libereckého kraje jsou inkluzivni podminky riznorodé.
Skolni poradenské pracovi§té pracuji vétsinou v zakladni verzi, maji vychovného poradce a

Skolniho metodika prevence. Ve Skoldch chybi pedagogové se specidlné pedagogickym
vzdélanim [3, s. 136]).



Pro GspéSné inkluzivni vzdélavani je vSak tfeba, aby komplexni sluzby ve Skolach byly
poskytovany profesiondlnimi pracovniky se specifickymi kompetencemi pro rizikové jevy
Vv edukacni i socidlni oblasti, nebot’ skute¢nym ukazatelem Skolské GspéSnosti je poskytovani
rovnocenného vzdélavani pro vSechny zéky dané Skoly [5, 26]. Inkluzivni vzdélavani je tieba
podporit také konceptem rozsiteni poradenskych sluzeb pro vétsi skupinu zak, je tfeba fesit
problémy zakl podle priorit, podle zavaznosti obtizi a zajistit v€asnou prevenci a intervenci.
Z tohoto hlediska je efektivni identifikovani jednotlivych kompetenci a zapojeni vSech
odbornosti ve vSech etapach ve vzdélavacim systému inkluzivniho Skolstvi. Soucasné je nutno
poukazat na spolecenskou nutnost provazani mezioborové a mezirezortni spoluprace tak, aby
péce o rizikové zaky a jejich rodiny byla kontinualni, v€asna a tim také efektivni.
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COMPETENCE OF SPECIAL SCHOOL TEACHERS AND SCcHoOL SoclAL WORKERS IN
INCLUSIVE EDUCATION IN THE CZECH REPUBLIC

This paper deals with the possible use of school social workers in problem solving and risk
phenomena of the students. The display of competencies of the teachers and the workers
suggest the possibility of cooperation in the framework of inclusive education in the Czech
Republic. The formulation process of the competencies of school special education teachers is
based on existing legislation.

We consider the fact that the job placement of school social workers in the current Czech
school legislation is not defined. So our formulas are based on American standard school
social work and are guided by scientific research implemented within the framework of the
project: SGS FP No. 58013 Technical University in Liberec called “Potential of school social
work in the Czech school system”.

KOMPETENZ VON SCHULSOZIALPADAGOGEN UND SCHULSOZIALARBEITERN IM
INTEGRIERTEN SCHULWESEN IN DER TSCHECHISCHEN REPUBLIK

Der Beitrag befasst sich mit den Moglichkeiten des Einsatzes von Schulsozialarbeitern im
Rahmen von Problemldsungen sowie bei Risikoerscheinungen und -schiilern. Am Beispiel der
Kompetenz von Schulsozialpddagogen und Schulsozialmitarbeitern zeigt er die
Moglichkeiten der Zusammenarbeit innerhalb des integrierten Schulwesens in der
Tschechischen Republik auf. Bei der Formulierung der einzelnen Kompetenzen von
Schulsozialpddagogen gehen wir von der bestehenden Gesetzgebung aus.

Da die Stelle des Schulsozialpiddagogen in der aktuellen tschechischen Gesetzgebung fiir das
Schulwesen nicht definiert ist, gehen wir bei der Formulierung der Kompetenzen fiir diesen
Beruf vom amerikanischen Standard fiir die Schulsozialarbeit aus sowie von den
Forschungsergebnissen, welche im Rahmen des Projekts SGS FP Nr. 58013 der Technischen
Universitit Liberec mit dem Namen ,,Das Potenzial der Schulsozialarbeit im tschechischen
Schulwesen® ermittelt wurden.

KOMPETENCJE SZKOLNYCH PEDAGOGOW SPECJALNYCH | SZKOLNYCH
PRACOWNIKOW SOCJALNYCH W SZKOLNICTWIE INTEGRACYJNYM W REPUBLICE
CZESKIEJ

Artykut poswigcony jest mozliwosciom wykorzystania szkolnych pracownikéow socjalnych
W rozwigzywaniu problemoéw 1 zjawisk stanowigcych zagrozenie wsrdd ucznidéw. Na
przyktadzie kompetencji szkolnych pedagogéw specjalnych oraz szkolnych pracownikow
socjalnych pokazano mozliwosci wspotpracy w ramach szkolnictwa integracyjnego
w Republice Czeskiej. Poszczegdlne kompetencje szkolnych pedagogdéw specjalnych
formulowano w oparciu o istniejgce przepisy prawa.

Ze wzgledu na fakt, Zze stanowisko szkolnego pracownika socjalnego w obecnym czeskim
prawie o$§wiatowym nie zostato jeszcze wyszczegdlnione, formulujac kompetencje do tego
zawodu bazowaliSmy na amerykanskim standardzie pracy socjalnej w szkole oraz wynikach
badan przeprowadzonych w ramach projektu SGS FP (Studencki Konkurs Grantowy na
Wydziale Przyrodniczo-Humanistycznym i Pedagogicznym Uniwersytetu Technicznego
w Libercu) nr 58013 pn. Potencjal pracy socjalnej w szkole w czeskim systemie oswiaty.



